
Warunki 12-miesiêcznej gwarancji na opony bie¿nikowane przez PPH TOR Sp. z o.o. 
 
 
PPH TOR Sp. z o.o., który bêdzie dalej zwany GWARANTEM, oœwiadcza, i¿ wszystkie opony, które s¹ przez 
niego bie¿nikowane oraz dopuszczone do sprzeda¿y s¹ wolne od wad i w okresie gwarancyjnym mog¹ one 
byæ u¿ytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. Za DOWÓD ZAKUPU opony uznaje siê fakturê VAT lub 
rachunek, wystawiony przez PPH TOR Sp. z o.o. 
 

§ 
 
 
1) Gwarancja na opony bie¿nikowane przez PPH TOR Sp. z o.o. obejmuje u¿ytkowanie opon do naturalnego 

zu¿ycia bie¿nika do 1/3 wysokoœci bie¿nika, po którym opona bie¿nikowana jest uznawana za oponê 
zu¿yt¹, ale nie d³u¿ej ni¿ w okresie 12 miesiêcy od daty ich zakupu u GWARANTA. 
 

2) Gwarancja udzielana przez GWARANTA obejmuje wady fabryczne, które wynikaj¹ z procesu 
bie¿nikowania opony i ujawni³y siê w okresie gwarancyjnym. 

 
3) Warunkiem rozpatrzenia gwarancji przez GWARANTA jest: 
 
- dostarczenie do GWARANTA reklamowanej opony z czytelnymi znakami fabrycznymi pozwalaj¹cymi na 

jej identyfikacjê 
- przed³o¿enie DOWÓD ZAKUPU opony 
 
4) Termin rozpatrzenia gwarancji wynosi 14 dni roboczych od daty dostarczenia opony do GWARANTA. 
 
5) Gwarancja nie obejmuje: 
 

a) Skutków spowodowanych przez nieprawid³ow¹ eksploatacjê, czyli przez: 
 
- niew³aœciwe ciœnienie opony 
- przeci¹¿enie opony 
- nieprawid³owe przechowywanie opony 
- nieprawid³owy monta¿ (w tym u¿ycie niedopasowanych lub uszkodzonych obrêczy) 
- jazdê z zablokowanymi ko³ami (nieprawid³owa technika jazdy) 
- z³y stan techniczny pojazdu (niewywa¿one ko³a, z³a geometria osi, wadliwe amortyzatory, wadliwe 
- hamulce itp.) 
- zastosowanie opony niezgodnie z jej przeznaczeniem 
 

b) Skutków napraw nie dokonanych przez GWARANTA. 
c) Materia³u karkasu bêd¹cego w³asnoœci¹ u¿ytkownika 

        d)    Uszkodzeñ mechanicznych opony takich jak przebicie, przek³ucie oraz powsta³ych w wyniku 
uderzenia opony o przeszkodê 

 
6) GWARANT nie ponosi odpowiedzialnoœci za straty i niewygody wynikaj¹ce z przestoju pojazdu oraz inne 

szkody bêd¹ce nastêpstwem uszkodzenia lub ukrytej wady opony. 
 
 

7) W przypadku uznanej reklamacji, GWARANT: 
 

a) dokona bezp³atnej naprawy uszkodzonej opony 
b) w przypadku braku mo¿liwoœci naprawy: 

 
- dokona wymiany uszkodzonej opony na oponê woln¹ od  wad – w przypadku wyrobu 
- dokona nieodp³atnie us³ugi bie¿nikowania – w przypadku us³ugi bie¿nikowania, po dostarczeniu 

karkasu przez klienta 
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