Warunki 12-miesiecznej gwarancji na opony bieznikowane przez PPH TOR Sp. z o.0.

PPH TOR Sp. z o.0., ktory bedzie dalej zwany GWARANTEM, oswiadcza, iz wszystkie opony, ktére sa przez
niego bieznikowane oraz dopuszczone do sprzedazy sg wolne od wad i w okresie gwarancyjnym moga one
by¢ uzytkowane zgodnie z ich przeznaczeniem. Za DOWOD ZAKUPU opony uznaje sie fakture VAT lub
rachunek, wystawiony przez PPH TOR Sp. z o.0.
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Gwarancja na opony bieznikowane przez PPH TOR Sp. z 0.0. obejmuje uzytkowanie opon do naturalnego
zuzycia bieznika do 1/3 wysoko$ci bieznika, po ktérym opona bieznikowana jest uznawana za opone
zuzyta, ale nie dtuzej niz w okresie 12 miesiecy od daty ich zakupu u GWARANTA.

Gwarancja udzielana przez GWARANTA obejmuje wady fabryczne, ktére wynikajg z procesu
bieznikowania opony i ujawnity sie w okresie gwarancyjnym.

Warunkiem rozpatrzenia gwarancji przez GWARANTA jest:

dostarczenie do GWARANTA reklamowanej opony z czytelnymi znakami fabrycznymi pozwalajgcymi na
jej identyfikacje
przedtozenie DOWOD ZAKUPU opony

Termin rozpatrzenia gwarancji wynosi 14 dni roboczych od daty dostarczenia opony do GWARANTA.
Gwarancja nie obejmuje:
a) Skutkéw spowodowanych przez nieprawidtowg eksploatacje, czyli przez:

- niewtasciwe ci$nienie opony

- przecigzenie opony

- nieprawidtowe przechowywanie opony

- nieprawidtowy montaz (w tym uzycie niedopasowanych lub uszkodzonych obreczy)

- jazde z zablokowanymi kotami (nieprawidtowa technika jazdy)

- zly stan techniczny pojazdu (niewywazone kota, zta geometria osi, wadliwe amortyzatory, wadliwe
- hamulce itp.)

- zastosowanie opony niezgodnie z jej przeznaczeniem

b) Skutkéw napraw nie dokonanych przez GWARANTA.

c) Materiatu karkasu bedacego wtasnoscia uzytkownika

d) Uszkodzen mechanicznych opony takich jak przebicie, przektucie oraz powstatych w wyniku
uderzenia opony o przeszkode

GWARANT nie ponosi odpowiedzialno$ci za straty i niewygody wynikajace z przestoju pojazdu oraz inne
szkody bedace nastepstwem uszkodzenia lub ukrytej wady opony.
W przypadku uznanej reklamacji, GWARANT:

a) dokona bezptatnej naprawy uszkodzonej opony
b) wprzypadku braku mozliwosci naprawy:

- dokona wymiany uszkodzonej opony na opone wolng od wad - w przypadku wyrobu
- dokona nieodptatnie ustugi bieznikowania - w przypadku ustugi bieznikowania, po dostarczeniu
karkasu przez klienta
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